Krajowe Centrum
Rachunkowo - Podatkowe

B " oo Budowanie zespotu wewnatrz organizacji
Szkolenie dla Spétdzielni Mieszkaniowych.

Odbiorca : Spétdzielnia Mieszkaniowa

Termin wykonania: Ustalany indywidualnie z Zamawiajgcym
Miejsce Szkolenia: Siedziba Zamawiajgcego.

Czas trwania: ok. 4 - 5 godzin.

Godziny szkolenia: Szkolenie zostanie przeprowadzone w godzinach 10:00 - 14:00 lub innych ustalonych
Z zamawiajacym.

Uczestnicy: Oferta przygotowana jest dla grupy maksymalnie 20 osdb. (jeden dzien szkolenia)
Kazdy uczestnik otrzyma zaswiadczenie potwierdzajgce uczestnictwo w szkoleniu.

Materiaty szkoleniowe: Kazdy uczestnik szkolenia otrzymuje autorskie materiaty szkoleniowe w formie
papierowe;.

Wykonawca: Osobiscie — Pan Pawet Migsek - Psycholog, coach, doktorant katedry Psychologii
Spotecznej i Srodowiska Uniwersytetu Slaskiego, pracownik dydaktyczny SWPS, trener biznesu 5 stopnia
kwalifikacji EQF (European Qualifications Framework). Coach z wieloletnim doswiadczeniem w trakcie
miedzynarodowej akredytacji ICF (International Coach Federation). Wieloletni tutor i trener lideréw
spotecznych. Specjalista w szkoleniach dla biznesu z zakresu: sprzedazy, budowania zespotéw,
zarzadzania zespotem, obstugi trudnego klienta, budowania relacji z klientem, komunikacji
interpersonalnej, zarzadzania sobg w czasie. Trener programow szkolen train the trainer w ramach
szkoty trenerdow. Konsultant biznesu w zakresie opracowywania strategii szkoleniowych. Doradca w
zakresie restrukturyzacji przedsiebiorstw. Prowadzit szkolenia z obstugi trudnego klienta oraz klienta
call-center dla dwdch najwiekszych w Polsce firm telemarketingowych, wspotpracowat przy tworzeniu
oraz implementacji szkolen sprzedazowych dla bankéw oraz firm spedycyjnych, prowadzit warsztaty z
zarzadzania sytuacjami trudnymi dla oddziatéw prewencji Wojewddzkiej Komendy Policji w Katowicach,
budowania wizerunku dla Samorzadu Miasta, brat udziat w restrukturyzacjach przedsiebiorstw z
wojewddztwa matopolskiego, prowadzit warsztaty dla sedziéw z zakresu psychologii zeznan swiadka.
tacznie zrealizowat ponad 14000 h szkoleniowych oraz 700 h coachingdw indywidualnych. Autor
publikacji m.in.:

Migsek P. :Analiza trafnosci Skali Motywacji Osiggnie¢ w Karierze Miedzynarodowej, Czasopismo Psychologiczne, Tom Il, s 231-242 (2006)
Migsek P., Zak-tykus A., Skatacka, K., Nawrat, M. : Réznice w satysfakcji z pracy i jakosci zycia wsrdd przedstawicieli kadry zarzadzajacej,
Czasopismo Psychologiczne nr 22/2015

Migsek, P.(2015).: Po co BHP-owcowi psychologia pracy, Atest-ochrona pracy nr 12/2015

Migsek, P.(2016).: Wypalenie zawodowe i co dalej..., Atest- ochrona pracy 6/2016

Koszt: Ustalany indywidualnie z Zamawiajgcym

Formalnosci/sposob ptatnosci: Umowa o $wiadczenie ustug szkoleniowych/przelew po wykonaniu
zamdwienia.
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Ramowy Program szkolenia:
Celem szkolenia jest poznanie przez uczestnikow metod budowania, zarzagdzania oraz dysponowania
zespotem pracowniczym. Uczestnicy tworzgc podczas warsztatu zespdt szkoleniowy, poznaja
mechanizmy dziatania w grupie, dowiadujg sie na czym polega dynamika rozwoju grupy oraz fazy
procesu grupowego, poznajg réwniez swojg role i kompetencje psychologiczne jakie mogg wykorzystaé
w pracy zespofowej. Szkolenie dostarcza wiedzy oraz narzadzi do efektywnego reagowania przez
pracownika w sytuacjach trudnych, konfliktowych czy niejasnych. Dzieki zaznajomieniu uczestnikow ze
specyfikg procesu grupowego, potrafig oni ,czytaé” nastroje i intencje pomiedzy sobg przez co mozliwa
jest m. in. profilaktyka antywypaleniowa czy prewencja konfliktéw czy adekwatny dobdr zadan do rél
grupowych.:
Realizowane zagadnienia:
1. Praca zespofowa pomiedzy oddziatami.
2. Praca zespotowa w obrebie zespotu pracowniczego.
3. Diagnoza sytuacji zespotu.
4. Reintegracja.
5. Budowanie nowych zespotéw pracowniczych.
6. Zespot pracowniczy mocne-stabe strony.
7. Moja rola- rola innych w zespole pracowniczym.
8. Efektywna komunikacja w grupie.
9. Procesy grupowe- zrodto konfliktdw, motywacji, efektywnosci pracowniczej.
10. Sposoby i techniki efektywnego budowania zespotu pracowniczego.
11. Poznanie faz procesu grupowego.

12. Synergia w dziataniu.

13. Dobdr obowigzkdéw pracowniczych do rél grupowych.

Krajowe Centrum Rachunkowo-Podatkowe
tel. +48 32 700 79 23 fax: +48 32 700 79 19 mobile: +48 696 688 355
email: biuro@kcrp.pl www.kcrp.pl




